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Целью данного исследования является изучение практики интеграции цифро-

вых технологий среди преподавателей иностранного языка и факторов, влияю-

щих на этот процесс. Что касается первого, то, прежде всего, цифровые техноло-

гии используются в основном для выполнения учебной цели презентации, что в 

свою очередь ограничивает возможности для плодотворной реализации комму-

никативного подхода при изучении языка. Также, цифровые технологии исполь-

зуются для поддержки различных областей контента, а также потребностей пре-

подавателей и обучающихся. Потребности педагогов могут включать в себя не-

обходимость улучшения качеств занятий, создания учебных материалов и уча-

стия в непрерывном профессиональном развитии. Между тем потребности обу-

чающихся часто содержат необходимость повышения интереса и вовлеченности, 

а также облегчения понимания пройденного материала. 
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The purpose of this study is to study the practice of integrating digital technologies 

among foreign language teachers and the factors influencing this process. As for the 

former, first of all, digital technologies are mainly used to fulfill the educational purpose 

of the presentation and this limits the opportunities for productive implementation of 

communicative approach in language learning. Similarly, digital technologies are used 

for maintenance of different content areas as well as for teachers’ and students’ needs. 
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Pedagogues’ demands may include the need to improve the quality of knowledge, creat-

ing educational materials and participating in continuous professional development. 

Meanwhile, students’ demands often contain the need of increasing interest and in-

volvement as well as facilitating the understanding of the studied material. 

Keywords: digital technologies, distance technologies, educational technologies, 

technology integration, foreign language. 

 

 

Введение 

В зарубежной и отечественной литературе проводилось достаточно 

много исследований, подтверждающих положительное влияние цифровых 

технологий на изучение языков1. Считается, что цифровые технологии помо-

гают преподавателям обеспечивать своевременную и актуальную обратную 

связь, поддерживая развитие всех четырех видов речевой деятельности: ау-

дирования, чтения, устной и письменной речи2. Кроме того, интеграция циф-

ровых технологий в учебный процесс может привести к повышению мотива-

ции и интереса слушателей курса по изучению иностранного языка3. 

Цифровые технологии имеют большое значение для процесса обуче-

ния, учитывая, что большая часть внеаудиторного использования учащимися 

языка опосредована цифровыми технологиями, и, соответственно, обучаю-

щиеся должны иметь возможность использовать цифровые технологии для 

поддержки своих социальных практик через процессы изучения языка. Таким 

образом, преподаватели иностранных языков должны обращать внимание на 

инновации путем внедрения цифровых технологий в обучение. Вопрос вне-

дрения цифровых технологий в образовании, особенно в среде онлайн-

обучения, становится все более актуальным, особенно в условиях пандемии и 

после нее4. Во многих недавних исследованиях были задокументированы 

серьезные проблемы, с которыми сталкиваются педагоги во всем мире по-

скольку у профессорско-преподавательского состава не остается иного выбо-

ра, кроме как мгновенно адаптировать свое содержание, педагогику и способ 

преподавания к дистанционному обучению. 

Ряд проблем, связанных с внедрением цифровых технологий в образо-

вании, еще предстоит решить. Во-первых, технологии слишком часто рас-

сматриваются как отдельный от педагогики компонент, что может привести 

к тому, что преподавателей обучают использовать конкретное программное 

обеспечение без учета его педагогических преимуществ. 

                                                           
1 Katasonova, Sotnikov 2019; Korchak 2017; Shaitura, Ordov, Pigoreva, Kosterina, Zyukin, Gerasimova 2020. 
2 Shaitura, Ordov, Minitaeva 2019; Жиркова, Захарова 2021. 
3 Шайтура 2019; Шайтура 2012. 
4 Shaitura, Minitaeva, Ordov, Gospodinov, Chulkov 2020; Шайтура 2020. 
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Ситуация была еще более сложной в начале пандемии, когда быстрый 

и неожиданный переход на дистанционное обучение не оставил много вре-

мени для надежного формирования и принятия руководящих принципов и 

обучения тому, что работает в Интернете. 

Отсутствие профессионального развития преподавателей иностранных 

языков еще более усугубляется нехваткой ресурсов. Социокультурные факто-

ры, например культура, ориентированная на экзамены, также могут способ-

ствовать использования тестовой системы вместо того, чтобы использовать 

инновационные педагогические методы. 

Данная статья представляет собой исследование, в котором подробно 

рассматривается соответствующая литература по теме интеграции цифровых 

технологий в процессе преподавания иностранного языка. Ожидается, что 

это исследование послужит полезным дополнением к существующему объему 

исследований по ряду направлений. Во-первых, оно предлагает широкое и 

целостное понимание практик интеграции цифровых технологий педагогам 

и детерминант таких практик. Во-вторых, исследование помогает выявить 

ряд пробелов в исследованиях и проблемах в практике. В частности, система-

тические обзоры полезны для выявления методологических проблем, с по-

мощью которых можно правильно оценить надежность доказательств, полу-

ченных в результате предыдущих исследований. 

Интеграция цифровых и дистанционных технологий 

Цифровые технологии определяются как те, которые используют раз-

личные виды программного и аппаратного обеспечения для создания, хране-

ния, доставки и отображения информации. Некоторые из наиболее распро-

страненных цифровых технологий могут включать цифровые устройства, та-

кие как компьютеры, планшеты и мобильные телефоны, а также продукты, 

просматриваемые, используемые или создаваемые на упомянутых гаджетах 

(например, веб-сайты и приложения). 

К числу цифровых и дистанционных технологий относятся веб-сайты 

для изучения иностранного языка онлайн, изучение языков с помощью ком-

пьютерных программ, программное обеспечение для презентаций, электрон-

ные словари, чаты и электронная почта, программы обмена сообщениями, 

CD-плееры для прослушивания и обучающие видеоклипы. 

Использование информационных и коммуникационных технологий 

(ИКТ) в образовании приводит к разработке новых парадигм обучения. Вир-

туальные занятия, видео, дополненная реальность (AR), роботы и другие тех-

нологические инструменты могут сделать занятия более интересными. 

Важно отличать цифровые технологии от аналоговых. Цифровые тех-

нологии направлены на цифровую обработку информации, которая может 
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храниться и использоваться по разным причинам (например, обмен инфор-

мацией, развлечения, общение), тогда как аналоговые технологии сосредото-

чены на создании представлений о мире. 

Обучающая среда, которая способствует сотрудничеству и любозна-

тельности, также позволяет преподавателям собирать данные об успеваемо-

сти учащихся. Однако крайне важно помнить, что технология – это инстру-

мент образования, а не самоцель. 

На протяжении многих лет предпринимался ряд попыток определить 

интеграцию цифровых технологий. Ценность цифровых технологий заключа-

ется в их способности вносить качественные изменения в преподавание и 

обучение (например, позволяя педагогам и обучающимся достигать более 

сложных целей обучения). 

Позже интеграция цифровых технологий стала восприниматься как их 

использование преподавателями для более эффективного выполнения при-

вычных действий и определять степень, в которой данные технологии транс-

формируют задачи в области образования. Интеграция цифровых технологий 

включает в себя использование компьютеров на низком уровне (например, 

обучающиеся используют поиск в Интернете) и высоком уровне (например, 

обучающиеся создают презентации или проекты с использованием мульти-

медиа). Несмотря на то, что подчеркиваются преобразующие возможности 

технологий, эти определения отвергают взаимосвязь между обучением и тех-

нологиями, исключая такие факторы, как педагогика и содержание, которые 

в равной степени играют важную роль в процессе интеграции. 

Между тем интеграция цифровых технологий заключается во внедре-

нии цифровых технологий для улучшения учебной деятельности, позволяя 

учащимся выполнять задания на компьютере, а не на бумаге. Это определе-

ние, хотя и подчеркивает потенциал цифровых технологий для создания раз-

личных возможностей обучения, оно крайне ограничено. Как отмечается в 

современной литературе, цифровые технологии способны сделать больше, 

чем просто обеспечить выполнение заданий, например, облегчить взаимо-

действие в аудитории и побудить обучающихся к самовыражению. 

Использование цифровых технологий 

Цифровые технологии в основном используются в целях, ориентиро-

ванных на преподавателя, поскольку они в основном считаются учебными 

инструментами, например слайды PowerPoint и видео. 

Недостатком цифровых технологий, не ориентированных на учащихся, 

является то, что педагогический состав с меньшей вероятностью создаст зна-

чимый коммуникативный опыт изучения языка для своих студентов. Комму-

никативное обучение языку, как основной источник влияния на изменение 
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практики преподавания языка, направлено на развитие коммуникативных 

компетенций учащихся посредством взаимодействия и часто включает ис-

пользование материалов, соответствующих их интересам и потребностям, 

участие в реальных ситуациях, сотрудничество с другими и контроль над тем, 

как передать ту или иную мысль на иностранном языке. Вместо того чтобы 

оптимизировать полезность цифровых технологий для облегчения таких 

процессов (например, используя цифровые технологии для настройки учеб-

ных материалов и облегчения онлайн-дискуссий), преподаватели часто про-

сто используют их для воспроизведения традиционного занятия, где индиви-

дуальные возможности учащихся по использованию изучаемого языка огра-

ничиваются за счет преобладающей ориентированности на педагога. Было 

высказано предположение, что тенденция преподавателей иностранных язы-

ков прибегать к подходам, ориентированным на них самих, может быть час-

тично связана с их традиционными педагогическими представлениями. 

Цифровые технологии используются для развития различных практик 

в области преподавания иностранного языка, например, практик, основан-

ных на навыках, правилах и функциях с использованием одного и того же 

цифрового ресурса, которым является PowerPoint, и эти три типа практик мо-

гут отражать разные базовые педагогические методы.  

В практической работе цифровые технологии применяются также для 

изучения произношения (например, использование красного цвета для выде-

ления особенностей произношения звука) и облегчения изучения граммати-

ки (например, использование PowerPoint для представления грамматических 

структур). Функциональные практики предполагают, что преподаватели в 

своей работе используют цифровые технологии для создания контекстно-

ориентированных языковых задач для взаимодействия (например, использо-

вание видео на Youtube в качестве подсказки для дальнейшего обсуждения). 

Формирование коммуникативных компетенций при этом является главной 

целью при изучении иностранного языка. 

Педагоги также внедряют цифровые технологии для удовлетворения 

потребностей своих студентов, где мотивация и их участие в обучении высту-

пают в качестве одной из основных задач. Так, те, кто использует мобильный 

инструмент обучения, чувствуют себя более мотивированными, чем те, кто 

прибегает к традиционным инструментам при изучении иностранного языка. 

Кроме того, цифровые технологии могут улучшить знания и понимание ино-

язычных текстов и концепций. С помощью изображений или анимации педа-

гоги могут облегчить понимание слушателей сложных понятий и граммати-

ческих структур. 
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Профессиональные взгляды преподавателя, в свою очередь, также 

влияют на отношение к использованию и внедрению цифровых технологий, а 

повышение квалификации сегодня остается одним из наиболее важных спо-

собов подготовки профессорско-педагогического состава к использованию 

цифровых технологий. 

Заключение 

В качестве детерминант интеграции цифровых технологий определя-

ются несколько факторов. Во-первых, педагогические взгляды и профессио-

нальные убеждения имеют решающее значение для объяснения того, как 

цифровые технологии по-разному интегрируются среди преподавателей. Во-

вторых, важную роль во внедрении цифровых технологий играют компетент-

ность и их уверенное применение в ходе обучения иностранному языку. Тре-

тий фактор – доступ к ресурсам, включая наличие необходимых инструмен-

тов и технической поддержки.  

Исходя из пробелов, выявленных в данном исследовании, можно сде-

лать следующие предложения для дальнейших исследований интеграции 

цифровых технологий среди преподавателей иностранных языков. Во-

первых, учитывая постоянно меняющийся характер образовательных техно-

логий в преподавании и изучении языков, необходимо прилагать постоянные 

усилия для изучения того, почему и как педагоги внедряют цифровые техно-

логии. Во-вторых, существует призыв к дальнейшим исследованиям того, как 

различные образовательные цели решаются с использованием цифровых 

технологий, чтобы добавить в литературу по интеграции цифровых техноло-

гий. В-третьих, в будущих исследованиях следует изучить, как различные 

концепции преподавания и изучения языка влияют на отношение к цифро-

вым технологиям и внедрению цифровых технологий. Также необходимы до-

полнительные исследования для изучения использования цифровых техно-

логий в различных образовательных системах, из которых можно увидеть 

роль социокультурных элементов.  
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